
Evidencia del Historia de llamadas realizadas a los aprendices matriculados del programa  
SERVICIO AL CLIENTE MESA Y BAR de Mercaderes, Numero de ficha: 2128513,  

el día 11 de Agosto de 2020 
 

        
 
      

No. Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos LLAMADA 

1 TI 1002927338 SLEIDER FERNANDEZ SANCHEZ numero celular no funciona (dice no activado) 

2 CC 1002927981 ADRIANA ELISETH MUÑOZ SAMBRANO vive en una vereda, dificil conexión, (Vereda la despenza) 

3 CC 1004774255 YAMILET ERAZO ROSERO no puede continuar, esta en una finca, y no cuenta con internet. 

4 CC 10591146 DIVIER AUGUSTO MUÑOZ ORDOÑEZ No responde al celular 

5 CC 10593931 DIEGO ALEXANDER ANGULO  No dejo numero celular para inscripción 

6 CC 10594723 JORGE AURELIO GOMEZ BENAVIDES No responde al celular 

7 CC 1061016709 CAROL FERNANDA ERASO FERNANDEZ No se encuentra en casa 

8 CC 1061017273 ANDREA PATRICIA LASSO GUERRERO No le interesa el tema, no continua 



9 CC 1061018017 NEYLA DORADO SOSCUE tiene problemas con el celular, no tiene internet y se le dificulta (si continua) 

10 CC 1061019267 YECICA PAOLA NOGUERA MORENO No Responde  

11 CC 1061021429 YEISON CAMILO MELENDEZ LOPEZ Se le daño el celular, no tiene whatsapp, viaja mucho a veredas, no conitnua 

12 CC 1061021523 DIANA LUCIA CORDOBA BOLAÑOS si continua 

13 CC 1061694932 KAROL FERNANDA MORENO MARTINEZ se me daño el celular, (no continua) 

14 CC 1061710499 DAYANA LIZETH MUÑOZ DAVID se le daño el celular, le ofrecieron servicio al cliente y no mesa y bar. (Si continua) 

15 CC 1081594953 LICETH CAROLINA ALVEAR MORENO No REsponde  

16 CC 1085330165 LEIDY DIANA SANTANDER CARANGUAY No le interesa mesa y bar, trabaja y no le queda tiempo,  

17 CC 34445377 DANY MONTERO ALARCON Me colgo la llamada 

18 CC 34446227 YULY VIVIANA MARTINEZ MUÑOZ No tiene Celular 

19 CC 34673180 ANA LIBIA PAZ GUERRERO si continua, no tiene inconveniente 

20 CC 53076932 FRANCY MILENA DELGADO MARTINEZ no continua, trabaja en un almacen y se ocupa de la familia. 

21 CC 59707649 MAGDA ISABEL BENAVIDES AREVALO No tiene Celular 

 



Evidencia del Historia de llamadas realizadas a los aprendices matriculados del programa  
SERVICIO AL CLIENTE MESA Y BAR de Timbio, Numero de ficha: 2089454,  

el día 5 de Agosto de 2020 
 
 
 

              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



No. 
Tipo de 

Documento 
Número de 
Documento 

Nombre Apellidos LLAMADA 

1 CC 1001764309 ANGIE GARCIA FLORES Universidad, internet malo, penso habia perdido el curso (retomaria) 

2 TI 1003102355 CAMILA ANDREA GUTIERREZ CUYATO Muchos trabajos, muy ocupada en el trabajo, no le queda tiempo (retomaria) 

3 
CC 1003102668 DILSA TATIANA ASTAIZA 

QUISCUALTUD 
no tiene celular, se le dificulta mucho, internet y materiales (retomaria) 

4 TI 1003103001 SEBASTIAN LONGO CAICEDO No tiene inconveniente (retomaria) 

5 TI 1003103391 ANA MARIA LONGO ASTAIZA estudia otro programa tecnologo, no le queda tiempo (retomaria) 

6 CC 1003966924 YULI ALEJANDRA RODRIGUEZ  no tiene inconvenientes, (retomaria) 

7 TI 1007590922 VALENTINA DELGADO GOMEZ (retomarian) 

8 
CC 1060236382 EMERITA GUAUÑA 

GUAÑARITA 
Tiene dificultad con la compra de insumos en especial licores (retomaria) 

9 CC 1061812423 PAOLA ANDREA LONGO NAVARRO No responde el Celular 

10 
CC 1061815671 KAREN 

ALEXANDRA 
TAQUEZ AGREDO 

Buzon de Mensajes 

11 CC 1063814701 CARLOS ANDRES LONGO DELGADO No Responde el Celular 

12 CC 1063815098 GLORIZETH DEJESUS NARVAEZ (retomarian) 

13 
CC 1063815770 DIEGO 

FERNANDO 
NARVAEZ CUYATO 

no le quedaba tiempo por trabajos, pero se pondra al dia (retomaria) 

14 
CC 1063816309 ELIZABETH MENESES 

MAMBUSCAY 
Numero no valido para llamadas 

15 CC 1063816718 CRISTIAN DAVID CUBILLOS LONGO Buzon de Mensajes 

16 CC 1063816977 MILY JOHANA AGREDO NAVARRO Interesante (retomaria) 

17 CC 1063817414 JULIETH POLINDARA ASTAIZA No Responde el Celular 

18 
CC 1063817903 YUDI DAYANA ASTAIZA 

QUISCUALTUD 
Buzon de Mensajes 

19 CC 1234191335 ADRIANA LUCIA LONGO NAVARRO no le gusta las clases virtuales, celular dañado, trabaja y esta ocupada. (retomaria) 

20 CC 34323258 LAURA ISABEL GARZON COLLAZOS Timbra y no responde 

21 CC 34658108 BETTY YASMIN NAVARRO ASTAIZA algunos temas de café son dificiles (retomaria) 

22 
CC 34658484 NORBELLY 

MIRLADI 
LOPEZ ESCOBAR 

dificultad en menajes, copas, vasos, no tenia buena conexión de internet, (retomaria) 

23 CC 34658847 FRANCY ELENA NARVAEZ NARVAEZ no tiene internet y no lo maneja muy bien, (retomaria) 

24 
CC 34659808 YOHELY 

CATALINA 
GOMEZ CAMPO 

no tiene celular  

25 CC 4777988 RUBEN DARIO CERON MIRANDA No Responde el Celular 

 


